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Ritkan allunk meg a mindennapi munka soran, hogy atgondoljuk, honnan
jottliink és hova tartunk. Cégiink huszéves jubileuma azonban erre készte-
tett benniinket. Eddigi eredményeink és terveink végiggondolasa biszke-
séggel tolt el minket: a napi nehézségek mellett sikeresen és megbizhatdéan
végzett munka, szinvonalas és innovativ megoldasokat nyujté vallalat-
iranyitasi rendszerek iranti elkdtelezettségilink, kiszamithaté és megfontolt
Uzleti dontéseink, megerositik céglinket és Partnereinket abban a hitben,
hogy a jovo kihivasainak és valtozasainak képesek vagyunk megfelelni.
Sikereink rovid osszefoglalasa szamokban:

e T6bb mint 100 QAD Enterprise Applications bevezetés
Magyarorszagon

e 15 000 licensz értékesitése

e a hazai ipari és kereskedelmi szektor GDP-jének 11,5%-a
QAD Enterprise Applications vallalatiranyitasi rendszer

” rs

tamogatdasaval lett elballitva



QAD Enterprise Applications integralt vallalatiranyitasi rendszer

A QAD Enterprise Applications integralt vallalatiranyitasi rendszer m{ikédésének
kdzéppontjaban a teljes ellatd haldzat iranyitasa, kezelése all. A QAD Enterprise
Applications alkalmazasaval megvaldsithatd a teljes gyartasi és értékesitési
tevékenység integracidja, az alapanyag szallitoktdl a termék felhasznaldjaig
terjedden. Arendszer hasznalata a vallalkozasok szamara biztositja a készletezési,
értékesitési, beszerzési, termelési, pénzigyi és kontrolling tevékenységlik
hatékony tamogatasat, a belso folyamataik, valamint a kiilonb6z6 kereskedelmi
partnereikkel folytatott tevékenységiik 6sszehangolasat.

A QAD Enterprise Applications felhasznaldbarat fellileten biztositja a realfolya-
matok naprakész kovetését, folyamatos ellendrzést tesz lehetévé a kilénbdzo
kimutatasokon és a testre szabhatd lekérdezési, jelentési rendszeren keresztil,
igy a vezetOk szamara olyan informacidkat szolgaltat, amelyek eldsegitik a gyors,
hatékony dontéshozatalt.

A QAD Enterprise Applications rugalmas valaszadasi lehet6séget biztosit az Gigy-
felek gyorsan valtozo igényeinek kielégitésére azaltal, hogy Osszekottetést te-
remt a vallalati célok, a munkatarsak, a termékek, a partnerek, a szallitok és a
vevok kozott. A rendszer biztositja a lehet8séget az interneten keresztiili, online
kommunikacidra az lzleti folyamat minden résztvevdje kozott.

Az integralt mikodést az egyszeres adatbevitel, illetve a hattérben automati-
kusan végbemend konyvelési események tamogatjak. Az elére paraméterezett,
Ugyvitel-kovetd folyamatok, s a felhasznaldéra szabhaté menistruktira a kény-
nyebb kezelhetfséget szolgaljak.

A QAD Enterprise Applications egységes szerkezetl rendszer, amely hatékonyan
alkalmazhaté a nagyszamu sorozatok, a receptlra alapu vagy éppen projekt-
rendszer(, illetve egyedi gyartasu termékek Uzleti kdrnyezetében. Ezt az teszi
lehetové, hogy a rendszer kiterjedt paraméterezési, testre szabasi lehetdséggel bir.
A termel0 vallalatok er6forrasainak tudatos tervezését, a készletszintek mennyi-
ségi, idobeli kezelését az MRP (Material Requirements Planning - Anyagszlikség-
let tervezés) funkcidk tamogatjak. Az eroforrasok felhasznalasanak optimaliza-
lasat, a sz(ik keresztmetszetek feltarasat és feloldasat vizualis tervezd eszkozok
segitik.

A QAD Enterprise Applications bevezetési tapasztalatok azt mutatjak, hogy a
teljes funkcionalitasu rendszer implementacidéja 4 -12 hdénap alatt valdsithato
meg. A rendszert alkalmazé vallalkozasok igy gyorsabban juthatnak hozza mind-
azon (zleti, gazdasagi eldnydkhoz, amelyeket a rendszer alkalmazasa bizto-
sithat szamukra, példaul a készletszintek csokkenése, a szallitasi megbizhatdsag
novekedése, a vezetbi informaciok gyorsabb és pontosabb rendelkezésre allasa
tekintetében. Igy az implementacid, mint beruhazas, illetve befektetés megté-
rilése is gyorsabb lehet, és a vallalat szakember gardaja az informatikai felada-
tok helyett az Gzleti folyamatokra koncentralhat.



4. oldal

Kiknek ajanljuk
QAD Enterprise

rendszert?

A QAD Enterprise Applications rendszert elsdsorban
a gyarto, keresked®, illetve disztribacios tevékeny-
séget folytaté cégeknek ajanljuk, akar egy vagy tobb
telephelyes miikodés mellett is. A rendszer hatékony
tamogatast biztosithat a kiilonb6z6 jogi személyeket
osszefogo holding szervezetek szamara is, melyek az
egyes gyarto és disztriblciés tevékenységet folytatd
vallalataik teljes tevékenységét egyetlen rendszerrel
kivanjak ,lefedni”.

A rendszer képes a vallalat ,,hatarait” atlépve a vevai
és szallitoi funkcidk szervezésére, koordinalasara, a
teljes ellato halozat kezelésére is. Arendszer logikajat
tekintve ezekre az (izleti alapfolyamatokra épiti fel a
kapcsolodé teriiletek informatikai kiszolgalasat.

Az15Y5-ONimmar 20 éve vezetibe a QAD Enterprise
Applications vallalatiranyitasi rendszert a kiilonb6z6
iparagakban miikodé magyar és nemzetkozi val-
lalatoknal. A bevezetési tapasztalatokra alapozva a
standard QAD Enterprise Applications vallalatiranyi-
tasi rendszer funkcionalitasat az ISYS-ON szakértGi
csapata kilon iparagi megoldasokkal egészitette ki.
Ennek kdoszonhetSen a rendszer képes kielégiteni
mind a jarm{-, aut6-, élelmiszer-, elektronika-, szer-
szam-, gép-, vegyi-, miianyag-, fém-, acél-, gyogy-
szer-, bltor- és papiripari gyartd, mind pedig a javitd,
karbantart6 tevékenységet végzo vallalatok igényeit
is. A QAD Enterprise Applications a disztribicios, kis-
és nagykereskedelmi tevékenységet folytatd valla-
latok szamara is hatékony tamogatast nydjt a vevdi
igények gyors, rugalmas kielégitésében, az 6sszetett
aruteritési feladatok megszervezésében és elszamo-
lasaban.



Applications

A QAD rendszer széles korii elterjedtsége bizonyitja,
hogy alkalmazasa gyors megteérdlést biztosit mar a
kis létszam( cégek esetében is. Partnereink kozott
megtalalhatok az egy telephelyes, 40-60 f6t foglal-
koztatd cégek ugyandgy, mint a tobb telephelyes,
kozép-, orszagos-, vagy nemzetkozi jelenléttel bird
nagyvallalatok is. Az eltérg vallalati méreteket és
funkcionalis igényeket rugalmasan kezel6 megvalo-
sitasok a cég-, illetve szakiparag specifikus beveze-
tési modszertannak koszonhetdek.

Cégunk a kovetkezd szakiparagakra kinal megol-
dasokat:

1. Acél - és fémipar
2. Gépipar
3. Autéipar és alkatrészgyartas
4. Szerszamgyartas
5. Energetikai szolgdltatds
6. Elektronikaipar és 6sszeszereld tevékenységek
7. Elelmiszeripar
8. Textilipar
9. Papir - és nyomdaipar
10. Kis - és nagykereskedelem
11. Mianyagipar
12. Vegy - és gyogyszeripar

A QAD Enterprise Applications tamogatja a termelés
teljesfolyamatarakiterjedd (tervezés, fejlesztés, gyar-
tas, telepités, vevdszolgalat és mindségbiztositas)
ISO 9001, valamint a termékek és szolgaltatasok
kornyezeti vonatkozasait, a kdrnyezetvédelem és a
kornyezetszennyezés megel6zésének szempontjait
figyelembe vevd ISO 14001 szabvanyoknak torténd
megfelelést.

Az 1990-es években Magyarorszag autoipari
beszallitoi korét leginkabb érintd két legnagyobb
beszallitéi kovetelményrendszer alakult ki, az ameri-
kai QS-9000 és a német VDA 6.1. E két rendszer
harmonizacidjaként 2000-ben keriilt kiadasra az
elso atfogd autodipari mindségiranyitasi rendszer,
az ISO/TS 16949. A QAD Enterprise Applications
tamogatja a jelen szabvanynak valé megfelelést,
mely az autdipari vallalatok folyamatos fejlesztésére,
hibamegel6zésére, az ingadozasok, a valtozékony-
sag, a veszteségek és a selejt csokkentésére vonat-
kozik.

Arendszer tamogatast nyQjt az élelmiszeripari cégek
szamara el6irt élelmiszer-biztonsagi kockazatkezeld
rendszer, a HACCP (Hazard Analysis and Critical
Control Points- Veszélyelemzés kritikus szabalyozasi
pontokon) szabalyainak valé megfeleléshez is.

5. oldal
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2003-ban érvénybe lépett két EU direktiva, az elektro-
mos és elektronikus késziilékek hulladékairol (WEEE
- Waste of Electrical and Electronic Equipment) és a
veszélyes anyagok korlatozasarol (RoHS - Restriction
of Hazardous Substances). A QAD Enterprise
Applications segitségével ezeknek a direktivaknak
megfelelden biztosithatd a leselejtezett eszkozok
téritésmentes visszavételének, valamint a készi-
lékek gyartoi altal finanszirozott begydjtésének,
kezelésének, hasznositasanak és hulladéklerakasnak
kezelése. A QAD Enterprise Applications garantalja,
hogy az elektronikus bejegyzések megfeleljenek az
elgirasoknak, és lehetdvé teszi a valtozo iparagi sza-
balyozasoknak valé megfelelést.

Szinte az 0sszes szabalyozas tartalmaz a rendsze-
rek biztonsagaval kapcsolatos elirast, ezért azok a
vallalatok, amelyeknek a Sarbanes-Oxley torvény
elGirasait kell teljesiteniiik, kiilonésen hasznosnak
talalhatjak majd az auditalasi naplokat. Azok a valla-
latok pedig, amelyekre a 21 CFR Part 11-ben leirtak
vonatkoznak, az auditalasi naplokat és az elektroni-
kus alairasokat ajanljuk.

Az elektronikus alairasokat vilagszerte a legtobb
szabalyoz6 testiilet megkdveteli. A QAD Enterprise
Applications tervezése soran szem eldtt tartottak az
FDA (Food and Drug Administration) altal meg-
hozott szabalyokat, és figyelemmel kisérik az Gjabb
el6irasok, szabvanyok és standardok megalkotasat,
az azoknak valé megfelelést.

A QAD szem el6tt tartja a kiilonb6z6 pénziigyi szab-
vanyokat. A konszolidalt pénziigyi beszamol6i meg-
felelnek a nemzetkozi pénziigyi beszamolasi stan-
dardoknak (IFRS, International Financial Reporting
Standards).

Beszallitok ezrei vilagszerte hasznaljak az MMOG/
LE (Materials Management Operations Guidelines/
Logistics Evaluation, azaz a Készlet Kezelési Folya-
matok Iranyelvei/Logisztika Ertékelés) iranyelveit.
Ezen elvek alapjan tokéletesitik készletkezelési fo-
lyamataikat, logisztikajukat és optimalizaljak raktari
készletiiket. Az MMOG/LE olyan vallalati iranyelveket,
standardokat tartalmaz, amelyek az anyagtervezést,
valamint a logisztikai funkcidkat globalis szinten
érintik. A folyamatos fejlesztésnek koszonhetden
lehetdvé valt az MMOG/LE iranyelveinek vald
megfelelés a QAD Enterprise Applications rendszer-
ben.

A QAD Enterprise Applications fejlesztéje a QAD
Inc. A kaliforniai cég a 80-as évek elejétdl foglalkozik
ugyviteli szoftverek fejlesztésével, forgalmazasaval.
A tarsasag vezetd terméke 1986-t6l a QAD Enterprise
Applications integralt vallalatiranyitasi rendszer,
amely ma mar a vilagon 5500 vallalatnal 27 nyelven
tamogatja a gazdasag kiilonboz6 szektoraiban miiko-
do vallalkozasok munkajat. A QAD Inc. a vilag 26
orszagaban tobb mint 1350 munkatarsat foglalkoztat.

Az ISYS-ON Informatikai Tanacsado Kft., tobb mint
szaz sikeres rendszer-bevezetési projektet hajtott
végre a QAD Enterprise Applications (illetve el6dje,
az MFG/PRO) rendszer vonatkozasaban. Munkatar-
saink széles kori szakértelemmel, a kiilonb6zo tertile-
teken miikodo vallalkozasok informatikai igényeit
kielégitd szaktudassal, magas szinti projektvezetési
ismeretekkel és tapasztalatokkal rendelkeznek. Az
ISYS-ON Kft. a bevezetést megel6z6 felmérésektdl,
a hardver kivalasztason és a szoftver telepitésén
keresztiil a,Best Practices” tudasbazis atadasan at a
bevezetés utani idoszakra vonatkoz6 segitségnyj-
tasig all a partnerek rendelkezésére. Az ISYS-ON
Kft. végzi a hazai pénziigyi, jogi szabalyozasoknak,
elgirasoknak megfeleld magyar valtozat fejlesztését.

Az ISYS-ON Kft. az informatikai piacon elért vezetd
szerepének megorzése érdekében folyamatosan
fejleszti munkatarsai szaktudasat, biztositva ezzel
a legtjabb technolégiak és modszertani elvek, Ggy-
mint a Just in Time, Lean, Kanban, MMOG/LE, Life
Cycle Management megismerését és tudatos al-
kalmazasat.



QAD ligyfelkezelés

A QAD Customer Management (Vevdkezelés) teljes
kord megoldast nyajt az értékesitési folyamatokra,
beleértve a vevdinformaciok strukturalt és dinami-
kus kezelését, a rendelésbevitelt, a szallitas és szam-
lazas kezelését, valamint az értékesitési kimutatasok
elkészitését, amelyek elGsegithetik, hogy tigyfeleik
igényeit, megrendeléseit pontosan és rugalmasan
teljesithessék, igy szamukra gyors és mindségi szol-
galtatasokat nyujthassanak.

Jellemzdk:

« részletes vevoi informdciok tdroldsa a kapcsolati
adatoktol a kdnyvelést vezérlo paraméterekig;

o értékesitési ajanlatok létrehozdsa tobbféle drazassal;

« vevoknek adott eladdsi ajanlatok kovetése, archivalasa;

o litemezett és egyedi rendelések létrehozdsa, jova-
hagydsa;

« rendelési informdciok elektronikus fogaddsa és fel-
dolgozdsa (EDI funkciék);

« kozpontositott vagy elosztott vevdi rendelés feldol-
gozasa;

« keretrendelések nyilvantartdsa, lehivdasok kovetése;

o késztermékek, nem készletezett cikkek, szolgalta-
tdasok értékesitése;

« termékkonfigurdlds;

« devizds értékesitések kezelése;

o lizletkotokteljesitményének, hatékonysaganak nyo-
mon kovetése;

o lizletkotdi jutalékok szamitdsa;

« vdllalhato szdllitdsi hatdrido kezelés;

o ltemezett szdllitdsi datumok, mennyiségek;

o paritds, fuvarozdsi informdciék, konténerkezelés;

« alap és bovitett kiszallitasi funkcié — szallitmany-
képzés, suly és térfogat kalkuldcié, raktdrjegy és
szdllitolevél nyomtatds;

o részleges kiszdllitasok kovetése;

« egyesitett szamldk alkalmazdsdnak lehetdsége;

o kiszallitasonként kiilon szamlakészités lehetdsége;

« vevoi cikkszamok feltiintetése az értékesitési bizony-
latokon;

« hitelhatdrok figyelése, kiszdllitasok visszatartdsa
hitelhatart talhaladé tartozds esetén;

. értékesitések nyomon kovetése, eladdsi statisztikak
készitése;

« rugalmas drképzés, adrengedmények, értékesitési ak-
ciok kovetése, legjobb dr automatikus szamitdsa.

Kapcsolodo modulok:

« QAD CRM - Ugyfélkapcsolat kezelés

« Demand Management — Igény tervezés és kezelés

 QAD Customer Self Service — QAD ligyfélszolgalati
és értékesitési portal

« Trade Management — Rendelés kezelés

Sales Force Automation — Ertékesitési tdmogatds
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A modul lehetévé teszi a felhasznald szamara
a vevoknek kiildott arajanlatok rogzitését. A
rendszerben tétel és vevd szerint megdrizhetdk
és lekérdezhetok a korabbi ajanlatok, nyo-
mon kovethetdk a kiilonbozd fazisok, jelentések
készithet6k azokrdl alejartajanlatokrél,amelyek nem
eredményeztek konkrét rendelést és rogzithet6k az
ajanlatvesztési okok. Az eladasi ajanlatok elfogadasa
esetén automatikusan kibocsathatok a konkrét vevgi
rendelések.

Az ajanlatok miszaki tartalmanak kidolgozasat szi-
mulacios tervezési elemek segitik.

Az ajanlatkezel6 modul tamogatja a tébbsoros ajan-
latok létrehozasat tobbféle arazassal (akcios arak,
ideiglenes kedvezmények, ligyfelekhez kapcsolédd
arlistak stb.).

A vevsi rendeléseket és a szamlazast kezelg modul
lehetdvé teszi az elektronikus csatornakon érkezd
rendelés feldolgozasat, illetve a manualis rendelés-
bevitelt. Az ligyvitelnek megfelel6en lehetség van a
vevoirendelések kielégitésénekvizsgalatara és ennek
alapjan jovahagyassal torténd aktivalasara. A vevd al-
tal kért hatarido teljesithet6ségének megallapitasat
a rendelés felvitelkor automatikusan megjelend
készletinformacidk segitik, illetve készlethiany ese-
tén a legkorabbi teljesitési datumot is kikalkulalja a
rendszer.

A vallalat pénzligyi elveivel 6sszhangban Iehe’ﬁ;ség
van a vevoi hitelkeret kézben tartasara, a vevonként
megadhatd hitelhatar érvényesitésére.

A kiszallitasi  folyamatot a  legegyszeriibb
készletlevonasi-szamlazasi eljarastol kezdve a jarat-
és fuvarszervezés részletes kidolgozasaig, hatéko-
nyan tamogatja a rendszer.

A kiszallitasokat tobbnyelvi, rugalmasan testre szab-
hato szallitasi dokumentumok kisérhetik, melyek
szabvanyositott elektronikus formaban is el6allit-
hatok és eljuttathatok a vevonek.

A szamlazasi folyamatban a hatalyos magyar jogsza-
balyoknak megfeleld, magyar és idegen nyelvd, test-
re szabott szamlak allithatok el proforma, elleg,
normal és jovairo funkcidkra.

A modul segitségével értékelni lehet a vevok
felé teljesitett kiszallitasok eredményeit, nyomon
kovethetok az izletkotdi teljesitések, valamint
kiilonbozo értékesitési jelentések készithetok.

Az Ertékesitési elemzés integrélt a Vevdi rendelés/
Szamla modullal, igy segitségével adatok nyerhet6k
tobbek kozott a halmozott éves eladasokrdl,
arrésekrol és koltségekrol.

Az értékesitési elemzéseket kezeld modul figyeli az
értékesitok teljesitményét és hatékonysagat, pon-
tosabb képet ad az értékesitésrdl termékcsoportok
vagy konkrét tételek szerint.

Az értékesitési adatok felhasznalhatok a kovetkezo
idGszakokra vonatkozo  elGrejelzés  szimulaciok

szamitasara, kiilonbozo statisztikai fliggvények fel-
hasznalasaval.



QAD logisztika

A QAD Supply Chain (Ellatasi lanc) megoldasai
korszeri(i eszkozoket biztositanak a készletek beszer-
zéséhez, mozgatasahoz és kezeléséhez az ellatasi
lancban, valamint a partnerekkel folytatott hatékony
kommunikaciéhoz is sziikségszerii az alkalmazasa.

A QAD Supply Chain modulok segitenek optimalisan
mikodtetni az ellatasi lancot, kozvetlen kapcsola-
tot teremtve a vevoi igények és a szallitdi tevékeny-
ség kozott. A beszerzési tevékenység igy komplex
modon szolgalja a biztonsagos ellatast, a tervszer(
készletgazdalkodast, a kompromisszumok nélkiili
mindséget és a magas szinvonali vevdkiszolgalast.

Jellemzok:

« szallitoi ajanlatok kezelése, arlistak és kedvezmé-
nyek érvényesitése;

« alapanyagok, eqyéb készletek és szolgadltatdsok
vdsdrldsa;

o beszerzési igények és igényjovahagydsok kezelése;

« kozpontositott vagy elosztott beszerzési megrende-
lés, bevételezés és fizetés;

o keretrendelések nyilvantartasa, lehivasok kovetése;

o Llitemezett beszerzési rendelések az litemezett
vevdi igények kiszolgdlasdra;

o beszerzési tlitemek elektronikus tovabbitdsa a
szdllitok felé;

o részleges beszallitasok kezelése;

« szdllitmany, illetve sorozatszamok régzitésének
lehetdsége, lejarati idék nyilvantartdsa;

o visszaruk kezelése, cserére visszakiildott termékek
kovetése;

« szallitoi cikkszamok feltiintetése a bizonylatokon;

« alvdllalkozéi dijak automatikus beszamitdsa a

o 0Osszevont szadllitéi szamla konyvelése tobb beszer-
zési rendelésre;

o devizds beszerzések kezelése;

« jelentés a szdllitoi teljesitményrdl.

9. oldal
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A Beszerzés modulban kezelhetjlik az anyag-, illetve
szolgaltatasrendelés és bevételezés minden vonat-
kozasat: az igényléseket, jovahagyasokat, beszerzési
rendeléseket, bevételezéseket és visszaruzasokat. A
modul az anyagok, egyéb termékek és szolgaltatasok
(pl. alvallalkozéi szolgaltatasok) beszerzését egy-
arant tamogatja és automatikus kapcsolédast bizto-
sit a Készletgazdalkodas, Anyagsziikséglet tervezés
(MRP), Mingségbiztositas és Szallitéi folyészamla
modulokkal. A teljes korii igénykezelés modul biz-
tositja az anyagszikséglet szamitas eredményé-
nek szallitékra bontott feldolgozasat és biztositja a
beszerzés jovahagyasi ligyvitelének tobb szintd, elek-
tronikus vagy manualis kialakitasat.

A bevételezési eljaras soran a modul automatikusan
kezeli a bevizsgalasra torténd elkiilonitést, illetve biz-
tositja a beszerzett tételek raktar/tarhely bontasa el-
helyezését és a beszerzési lotok elkiilonitését.

Régziti az iddben teljesitett szallitasokkal és a
mindséggel kapcsolatos, a beszallitéra vonatkozd
statisztikai adatokat, jelentéseket készit és elvégzi a
beszallitok osztalyozasat.

A Mindségiranyitas modul kiterjed a gyartasi folya-
mat soran sziikséges vizsgalatokra és tesztekre, a
megvasarolt termékek beérkezéskor esedékes vizs-
galataira és a készletbdl torténd mintavételezésre.

A gyartasi folyamatokba szervesen integralhaték a
mindségiranyitas elvarasai, beleértve a mingség-
biztositasi dokumentumok (eljaras utasitasok, elle-
norzési lépések) tetszoleges csatolasat, folyamat-
tesztek beillesztését és teszt eredmények rogzitését,
illetve a tranzakciok visszakereshetd, részletes doku-
mentalasat.

A nem megfeleld termékekrdl részletes statisztikak
és elemzések készithet6k, segitve a termék eldallitasi
folyamat tokéletesitését, a mingség folyamatos javi-
tasat.




QAD Gyartas

A QAD Enterprise Applications egy rendszeren beliil
kinal megoldast a kis-, kozép- és nagy sorozatok gyar-
tasara, a projektszerii tevékenység iranyitasara és az
egyedi termékek gyartasanak kezelésére. A rendszer
alkalmas mind a PULL (Just in Time, Kanban) mind a
PUSH (mudihelygyartas, gyartosor) rendszeri gyartasi
kornyezet leképezésére, akar parhuzamos kezelésére.

A Termelési modul kénnyen paraméterezhet6
a termelési kornyezetnek, a gyartasi moddnak
megfeleléen. A rendszer kezeli a gyartast végzo egy-
ségek minden tevékenységét, a termelési feltételek
ellenérzésétdl a munka lejelentéséig.

A tervezési folyamatokat tobb alkalmazassal is ta-
mogatja a QAD Enterprise Applications, segitve a
termelési és beszerzési dontések gyorsabb meg-
hozatalat és az er6forrasok hatékonyabb kihaszna-
lasat. Az erdforrasok rendelkezésre allasa a tervezési
ciklus minden egyes |épése soran ellendrizhetd
és feliigyelhetd, a megvaldsithatésag biztositasa
érdekében. Az igy kapott tervek kozvetlenil kap-
csolédnak a teljes termék-elGallitasi folyamatot ta-
mogat6 modulokhoz.

A kialakitott terveket a gyartasi kornyezetnek
megfelel6 termelési modellel lehet kibocsatott gyar-
tasi feladatokra konvertalni, és a sziikséges bizonyla-
tokkal a végrehajtasi szintekre delegalni. A termelés
elérehaladasat, munka és anyag raforditasait, a
vezetdi elvarasoknak megfeleld mélységben koveti a
rendszer és biztositja a termelési koltségek folyama-
tos monitorozasat.

A termelés lejelentés az lizemi kornyezetre optimali-
zalt megoldasokkal, igény szerint a teljes anyag-
aramlast kovet6 és tamogaté vonalkédos rendszer-
rel valésithatd meg. A termelési modulokkal hatéko-
nyan kezelhet6 az alvallalkozéi tevékenység, mind
a kapacitaspétlé, mind a technolégiai bérmunka
vonatkozasaban.

A termel6 berendezések, szerszamok és gyartoesz-
kozok tervszerl karbantartasat, és varatlan meg-
hibasodasat a Karbantartds modul (EAM, Enterprise
Asset Management) tamogatja. A modulban rog-
zZiteni lehet az eszkozok azonosito és leird adatait,
karbantartasi ciklusrendjét és az egyes karbantartasi
|épésekhez rendelt anyagokat, human eréforrasokat.
A modul segitségével hosszi tavon tervezhetd a
gépek karbantartas miatti leallasa, a karbantartasi
tevékenység anyagsziikséglete és kéltségei. igy meg-
bizhatobb termelési terv készithetd a ténylegesen
rendelkezésre all6 erdforrasok figyelembe vételével.
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Jellemzok:

« szelektiv tervezés telephelyenként és kivalasztott
cikkekre;

o tervezés termékcsaladok, markak vagy termékso-
rok szerint;

« tobb szint végigkovetése, jelezve a felsd szintii
keresletet és kindlatot;

« terméksoronként dsszegzett, kéltségadatokat is
tartalmazo anyagsziikségleti (MRP) jelentések;

« MRP/DRP egyiittes alkalmazdsa olyan tételekre,
amelyek alkatrészei mas telephelyekrdl
szdarmaznak;

o azel6zd évek tényadatai alapjan torténd eldre-
jelzés, modositdsi lehetdséggel;

o statisztikai modszerek széles valasztéka az elére-
jelzések elkészitéséhez;

« arendszer dltal felkindlt elorejelzési modszerek
koziil kivalaszthaté a legjobban illeszkedd valtozat;

« termékkonfiguraciok online dsszedllitdsa
(Assembly to Order) akdr tobb szinten is;

o tdmogatja a miihelyrendszerdi, a sori gydrtdst, a
rendelésre Osszeszerelést, a folyamatos gyartdsi
kornyezetet és ezek kombinaciéit, valamint az
egyedi munkaszamos, feltjité, karbantarto és
projekt jellegii gyartast.

A Termékmenedzsment modul tamogatja a mér-
noki tevékenységet, beleértve a termékazonosito és
leiré adatok rogzitését, a termékstruktarak és gyar-
tastechnologiak leképezését, melynek segitségével
meg lehet adni és kezelni a gyarban el6allitott végter-
mékek, szerelvények, részegységek és alkatrészek
tetszoleges szintli darabjegyzékét. A technoldgiai
folyamatokat elemi miiveleti [épések és gyartasi sor-
rendek hatarozzak meg, amelyekhez gyartohely, fé
és mellékidok, illetve koltségelemek rendelhetdk.

A miiszaki dokumentaci6 részeként helyettesito té-
telek, alternativ darabjegyzékek és miivelettervek
adhatok meg. Az egyes beépilé komponensek érve-
nyességét, illetve a mudiveleti lépések aktualitasat
érvényességi intervallumokkal szabalyozhatjuk.

A miiszaki dokumentaci6 alapjan szimulacios és tény-
leges koltség eldkalkulacié végezhetd, mely alap-
jan meghatarozhat6 a termékek részletes koltség-
szerkezete és kritikus atfutasi ideje.

A miszaki valtozasok kovetésére a teljes tigyvitelt ta-
mogat6 modul szolgal, melynek révén jogosultsagok
beallitasan keresztiil kezelhett a valtozasok kérése, a

kérések elosztasa, az elektronikus jovahagyasi folya-
mat, a jovahagyott valtozasok elosztasa, majd kibo-
csatasa és érvényesitése. A modulban lehetdség van
szimulaciét végezni a valtozasok koltséghatasainak
el6zetes vizsgalatara.

A termékopciok kezelését a konfiguralt termék
modul tamogatja. Meghatarozhatok kotelezd és
valaszthaté6 komponensek, illetve beépitési és javi-
tasi szettek.

Rendelkezasre all a gyartasi és beszerzési igényeket
mennyiségben és idoben optimalizaltan tervezé
szamitasi algoritmus, mely segiti a fé6 gyartasi (te-
mezés (MPS) kialakitasat, illetve annak lebontasa-
val (MRP, anyagsziikséglet tervezés) a teljes anyag-
aramlas ltemezését. A tervezési folyamat kritikus
pontjainak megfelel6en valaszthat6 vizualis gyar-
tastitemez0 eszkoz a kapacitasok optimalis kihaszna-
lasara, illetve komplex tervezd fellilet azigények, ella-
tasok és az er6forrasok hatékony 6sszehangolasara.
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A tervezd modulok 6sszehangoltan kezelik a vallalat
kilonboz6 telephelyei kozotti igényeket (DRP), és
biztositjak az egymasra éplil6 folyamatok megfeleld
Utemezeését.

A végrehaijtasi folyamatok visszajelzést kiildenek, igy
a tervezés mindig megalapozott lehet.

Az Eréforras-tervezés kiértékelhetdvé teszi egy ter-
melési tervvagy vezérprogram megvalésithatésagat,
ezaltal lehet6vé teszi a terv modositasat vagy az
eroforrasok bovitését.

A kapacitastervezés a tervezett gyartasi Ultem-
terv alapjan elemzi a gyartohelyekkel kapcsolatos
elvarasokat. Osszehasonlitja a tervezett igényeket
a rendelkezésre allé kapacitassal és kimutatja, hogy
kivitelezhetd-e a termelési terv.

A QAD Gyartaskovetés modulja teljes mértékben
kezeli a vegyes gyartasi kornyezeteket olyan integralt
modulokkal, melyek a gyartélizem 6sszes tevékeny-
ségét szabalyozzak a hianyz6 alkatrészek azonosi-
tasatol a munkajelentésekig. Azonnali visszajelzést
ad az allapotokroél, a hianyokrél, a mindségi prob-
|émakrodl és a termelési teljesitmény szempontjabél
kritikus egyéb kérdésekrol.

Agyartaskovetés avallalatielvarasoknak megfeleléen
lehet gyartasi rendelés szintd, vagy mdvelet, illetve
dolgoz6 mélységdi.

Tovabbi modulok:

« Barcode and RFID — Vonalkéd és Radiéfrekvencids
azonositoé

 QAD Planner — Gydrtds finomprogramozds

« QAD Production Scheduler — QAD Gyartdsiitemezés

« QAD PIM - Termékinformdcié menedzsment

o QAD EAM — Eszkozkarbantartds

o Just In Time planning — ,Just In Time" filozéfidn
alapulé tervezés

« Lean Manufacturing —,,Lean” filozéfia tamogatas

« PRO/PLUS - Specidlis funkciécsomag (szallito he-
lyetti szamlazas, szallitoi értékelések, befejezetlen
termelések LOT kovetése, befejezetlen gyartasokra
is kiterjesztett nyomon kovetés...)
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A QAD Enterprise Applications pénziigyi és szam-
viteli moduljai minden tekintetben megfelelnek a
magyar pénzlgyi jogszabalyoknak, gyakorlatnak,
valamint a Nemzeti Add- és Vamhivatal (NAV) al-
tal tamasztott kovetelményeknek. Az ISYS-ON Kft.
hossz( tavon garantalja, hogy a folyamatosan valtoz6
jogi koérnyezethez minden esetben alkalmazkodd
programverziok alljanak tigyfeleink rendelkezésére.

Jellemzok:

« tobb devizanem kezelése;

« tobb adorendszer kezelése;

o kiilonb6z6 devizaban torténd tranzakcié rogzités,
drfolyamnyereség/veszteség automatikus elszd-
moldssal;

« integrdlt, online kapcsolat a Készletgazddlkodds,
Tervezés és Gyartds modulokkal;

« felhaszndlék dltal rugalmasan kialakithatoé,

vezérelhetd iddszak és évzarasok;

« szabadon definidlhaté jelentések, naplozdsok;

o tObb szintii lefarasokat (informaciék forrdsainak

megjelenitése) tartalmazoé lekérdezések;

« Vvezetdi, dontéstamogato jelentéskésziteés,

teljes korii pénzeszkoz gazddlkodds (Bank, Hazi és

Valuta pénztar, Kompenzacié) funkcié;

kéltségnem, koltséghely, koltségviseld szintii kolt-

ségtervezés és keretfigyelés funkcio, amely képes
az iddszaki beruhdzdsok tervezésére;

« automatikus feladdsok kiildése a f6konyv felé az

integrdlt modulokbél (készlet, gydrtds, értékesités,

stb.);

« arendszer kbnnyen 6sszekapcsolhaté mds rend-

szerekkel, ezzel egyidejiileg tobb adatbdzis

kezelhetd;

« tranzakciok régzitése sordn integrdlt AFA szamitds,

és AFA analitika.
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Tovabbi modulok:

« AFA bevallé modul, amely ABEV interfész kiegészi-
tést is tartalmaz;

pénziigyi elemzé;

targyi eszkoz;

teljes korti belsé ellendrzés;

« logisztikai konyveleés.

A rendszerbe integralt modulokban rogzitett gaz-
dasagi események, a torzsadatok soran beallitott
adatok alapjan, automatikusan kontirozasra kertil-
nek. Ezek a tranzakciok feladas atjan kertlnek be
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a részletes fékonyvi nyilvantartasba, amelybdl on-
line kérhet6k le fokonyvi kivonatok és egyéb szam-
viteli nyilvantartasok. A nem mas modulok altal
létrehozott tranzakciok kiegészitésre keriilhetnek
kozvetlenil a feladatlan allomanyban Iétrehozasra
kertlo fokonyvi konyvelésekkel (pl. elhatarolasok,
atsorolasok, stb.). A szamviteli politikaban megha-
tarozott konyvvezetési devizatol eltérd pénznemben
torténd konyvelésre is lehetdség van. Ezek a tranz-
akciok mind a konyvvezetési, valamint ettdl eltérd
devizaban is lekérdezhet6ek. A szamlarend a vallalati
igényeknek megfeleléen és azt kiegészitve tovabbi 3
dimenzi6é mélységben alakithato ki.

A F6konyv modul nyomon kévet minden tranzakciot,
szamlaegyenleget, valamint pénziigy-szamviteli je-
lentéseket és dsszehasonlitasokat készit. Lehetdség
van alternativ mérleg és eredmény kimutatas létre-
hozasara, amelyek az eltérd beszamolasi kotelezett-
séget jelentds mértékben tamogatjak. Arendszerben
igen nagy jelentdséggel bir a ho végi zarasi munkak
rugalmas és magas szintli tamogatottsaga, igy az
erre forditott emberi eréforras és ido sziikséglet a
rendszer bevezetését kovetden lényegesen csok-
kenhet. Az elkészitett jelentésstruktarak tarolhatok,
masolhatdk, igy felhasznalhaték hasonlé jelentés
készitésekor.

A QAD Enterprise Applications rendszerben
lehetdség van tobb devizanem és atvaltasi arfolyam
beallitasara. Akiilonb6z6 devizanemekben kifejezett
értékek az adott devizara vonatkoz6 gyakorlat sze-
rint kerekithet6k. Minden egyes partnerre megad-
hato az alapértelmezett devizanem, ami a kiilonb6z6
gazdasagi események rogzitésekor feliilirhaté, mo-
dosithatoé (az adott eseményre érvényes hatokor-
rel). Az arlistak és szallit6i arak idegen devizaban is
rogzithetdk. A rendszerben mind a kimend, mind a
bejovo szamlak és a hozzajuk kapcsolodé fizetések
rogzitése is torténhet tobb devizaban.

A QAD Enterprise Applications automatikusan kisza-
mitja és le is konyveli a devizaarfolyamok valtasa soran
keletkezett arfolyamnyereséget, illetve arfolyam-
veszteséget. A rendszerben |évd jelentések, lekér-
dezések barmilyen devizanemben megjelenithetdk.
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A vevsi folyészamla modul nyomon kéveti a part-
nerek egyenlegeit, kezeli a hiteltevékenységet,
kivonatokat és id6szaki jelentéseket készit, valamint
nyilvantartja az tigyfelek fizetéseit.

Biztositia a valték kibocsatasat, jovahagyasat,
leszamitolasat, lezarasat vagy sztornozasat, valamint
a szamviteli kompenzacio kezelését.

A felszolito levél funkcid6 minden esetben lehetdvé
teszi a felhasznalok szamara, hogy kivalasszak a
késedelemnek megfeleld tipusa felszolitd levelet,
emlékeztetetot, amely tajékoztatasul szolgalhat
partnereknek az esedékes és lejart tartozasaikrol.
Egyenlegkozld levél készitésére, valamint késedelmi
kamat szamitasara és kamatlevél kiildésére is van
lehetdség. A rendszer segitséget nydjt a devizaban
rogzitésre kerilt szamlak, fizetések év végi atér-
tékelésének elkészitésében.

A szlitsi folydszamla modul kezeli a szallitoktol
beérkezd szamlakat, kimutatja a kifizetetlen tar-
tozasokat és feldolgozza a szallitok felé torténd
fizetéseket is, amelyek utalasi csomag formajaban
osszeallithatok és azonnal betdlthetdk a banki ter-
minalokba.

A devizaban rogzitett év végi nyitott kotelezettségek
atértékelésére szintén van lehet6ség a rendszerben.
Az opcionalisan alkalmazhaté Szallitdé helyetti szam-
lazas funkci6 lehetdvé teszi azon szallitokkal szem-
beni fennall6 tartozasok nyilvantartasat, akik nem
kiildtek be szamlat.

Mind a szallitéi, mind a vevdi folyészamla termé-
szetesen teljes koriien kezeli a tranzakciok AFA von-
zatat, amelyekrdl analitikat vezet és kimutatasok
készithet6k az idoszaki bevallas 6sszeallitasahoz.

A QAD Enterprise Applications teljes korli pénzesz-
kozkezelést biztosit a felhasznalok szamara.

A rendszerben lehetdség van a banki folyészamla
kivonatok, hazi pénztari, valuta pénztari tranzakciok,
kompenzaciok rogzitésére.

A banki folyészamla kivonaton rogzitésre kertilhet-
nek a vevoi kintléviségek jovairasai, a szallitoi fize-
tések igazolasai, valamint partnerekhez nem kothetd
egyéb banki tranzakciok (szamlak kozotti utalas,
készpénzfelvétel, bank koltség elszamolas). A rend-
szerben tovabba lehetdség van a bankok altal kialli-
tott elektronikus banki folydszamla kivonatok betdl-
tésére.

A pénztari, valuta pénztari modul alkalmas a vevoi
befizetések, szallitoi kifizetések, illetve dolgozoéi
el6legek online kezelésére, amelyrél azonnal a szam-
viteli torvénynek megfelelen szigord szamadasu bi-
zonylat nyomtathaté a tranzakci6 létrehozasa soran.
A modulban tovabba lehetéség van 6nallo, a rend-
szer tobbi moduljatdl fliggetlen partnertorzs lét-
rehozasara is, amely segitségével a partnertorzshoz
nem kothet6 tranzakciok esetén is biztositott a he-
lyes AFA beallitas.




A rendszerben lévé kompenzaciés modul tamogat-
ja a konyvvezetési devizatol eltérd devizaja tételek
folyam kiilonbozet elszamolas megtorténik. Az igy
elkészitett Osszevezetésekrol kompenzaciés levél
nyomtathato.

A Koltségkezelés modul segitségével a vallalatok
pontosan kovetni tudjak a szervezet rugalmas
koltségosszetevdinek alakulasat.

Szimulaciés koltségcsoportok létrehozasaval model-
lezhetd az egyes koltségelemek valtozasa, varhato ha-
tasa a termékek onkoltségére és fedezetére.

A koltséggongyolitési funkcié biztositja, hogy a gyart-
manystruktdra valamennyi szintjének koltségval-
tozasaval szamoljanak a végtermék kéltségében.

A szimulaciés koltségek egyszerlien masolhatok a
fokonyvi konyvelés soran ténylegesen figyelembe
vett koltségekbe.

A fokonyvi koltségek mellett a rendszer automati-
kusan kalkulalja a paraméterezés szerinti aktualis
koltségeket, ami kilondsen hasznos szolgaltatas a
kiugré koltségvaltozast okozd tranzakciok, illetve
folyamatok elemzésére.
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Az ISYS-ON Kft. bevezetési modszertananak célja,
hogy az Gj rendszerrel valé éles indulast maga-
biztossa és kockazatmentessé tegyuk tgyfeleink
szamara. Ezek elérését tobb fazison keresztiil tessziik
elérhetdvé:

felmérés: ebben a szakaszban célunk az, hogy a
lehetd legjobban megismerjlik a vallalatot, annak
céljait, célkitlizéseit.

modellezés: a vallalat jovébeni miikodését kozosen
alakitjak ki kollégainkkal.

mintaterem: itt az elkésziilt modell tesztelése torté-
nik egy jellemzd, de sziikitett adathalmazzal.

oktatas: a , Train the trainer” modszer alapjan meg-
tanitjuk kulcsfelhasznaléinkat a rendszer (ize-
meltetésére. A végfelhasznalokat mar 6k oktatjak
tovabb az ISYS-ON tamogatasaval, hatékony esz-
kozokkel.

éles indulds, elokeészités: ebben az elokészito fazis-
ban az adatmigraci6t tamogatjuk, mely remek al-
kalom arra, hogy a vallalat szakemberei megtisz-
titsak, frissitsék a meglévo adatvagyont.

éles indulds, tamogatds: a partner igényeihez és a
feladat nagysagahoz igazitott tobb szintd tamo-
gatasi struktdra (pl.: tdmogatas tavoli bejelent-
kezésen at, telefonos segitségnydjtas, 7x24 oras
helyszini tdmogatas).
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A bevezetéesi modszertan lépései

A rendszerbevezetés végrehajtasara a vallalat pro-
jektszervezetet hoz létre, mely a bevezetésben érin-
tett Ugyviteli terlletek relevans képvisel6ibdl és a
munkajukat koordinal6 projektvezetdbdl all.

Az elsd lépésben a vallalat stratégiai céljainak
meghatarozasara, a vallalati folyamatok felmérésére
kertl sor a vezetokkel és a kijelolt munkatarsakkal
folytatott interjuk soran. Meghatarozasra kertilnek a
prioritasok, a gyenge pontok, a tervezett valtozasok,
valamint az igények. Az interjik alapjan felmérési
dokumentum késziil, mely részletesen tartalmazza a
bevezetésben érintett vallalati folyamatokat, a beve-
zetés hatarait.

Ebben a fazisban kertil sor a hardver és szoftver ele-
mek atadasara, illetve a projektcsapat oktatasara.
Meghatarozasra kertil a bevezetési projekt részletes
utemterve.

A: eiss szakaszban végzett felmérésre alapozva
torténik a rendszermodellezés: az tgyviteli folya-
matokhoz hasznalandé modulok és folyamatlé-
pések meghatarozasa, a rendszer paramétereinek
beallitdsa, a testreszabasi feladatok kijelolése. A
modellezés végén részletes dokumentacio készil
az egyes Ugyviteli Iépések végrehajtasarol, a bealli-
tott paraméterekrdl. A modell elfogadasa utan kerdl
sor az adatbazis feltoltésére, kialakitasara, az egyes
folyamatlépések tesztelésére. Az adatok betoltése
elektronikus aton, jellemzden EXCEL tablazatokbél
torténik. A rendszer ebben a szakaszban mar vallalati
adatokat tartalmaz, és valos folyamatokat képez le.
Fontos ebben a szakaszban a tényleges tigyvitelnek
megfeleld rendszerhasznalat, valamint az elért ered-
mények értékelése.

Az elvégzett beallitasokat, a rendszerben leképezett
folyamatokat, folyamatleirasokban rogzitik. Ez az
alapja a végfelhasznaléi képzésnek is, melyet az
ugyfél oldali projekt csapat végez. Ez a folyamatdo-
kumentacié a késobbiekben sziikség esetén modo-
sithatd annak érdekében, hogy mindig az aktualis
folyamatokat fedje le, igy az 0] felhasznaléknak is
segitséget nydjtson a rendszer hasznalatahoz.

Az éles adatok feltoltése utan a felhasznalok, vala-
mint a rendszer készen all az indulasra. A feltoltott
éles adatbazis ellendrzo tesztelését kovetden a fel-
hasznalok készek a rendszer Gizemszerd, minden-
napi hasznalatara.
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A bevezetési projekt utolso Iépése az éles rend-
szerinditas. Ebben a szakaszban az ISYS-ON beveze-
t0 csapata segitséget nyQjt az ismeretek elmélyitésé-
ben, tamogatja a felhasznalokat a rendszer kezdeti
hasznalataban. A sikeres bevezetés végén kertil sor a
projekt lezarasara.

Az 1SYS-ON torekvése - és ez megitélésiink sze-
rint talalkozik partnereink elvarasaival is -, hogy
tugyfeleinkkel hossz( tava kapcsolat alakuljon ki.
Az egyittmiikodés a magyarorszagi jogszabalyok
szerinti garancialis kotelezettségek vallalasan tal
kiterjed a telepitett rendszerek karbantartasara, fo-
lyamatos fejlesztésére, képzési és konzultacios szol-
galtatasokra. A bevezetési projekt lezarasa utan az
ISYS-ON Kft. licensz kovetési és rendelkezésreallasi
szerz6dés keretén beliil nyQjtja a kovetkezd szolgal-
tatasokat.

Licensz kovetés — Magaban foglalja a telepitett
szoftverek jogszabalyvaltozasokbdl eredd kovetését,
a rendszer j verzidinak rendelkezésre bocsatasat,
valamint a hot-line szolgaltatast.

Rendelkezésre allas — A bevezetési projekt lezarasat
kovetéen lehet6ség nyilik arra, hogy a tovabbi
egyuttmikodés egy rendelkezésre allasi szerzddés
keretében valésuljon meg. Ennek keretében az
ISYS-ON Kft. a rendelkezésreallas idészakaban, éves
atalany dij ellenében — aktualis tevékenysége terhére
—soronkiviiliséget biztosit a felhasznalonal felmertilt
igények kielégitésére. Ez lehet kiegészitd oktatas,
konzultacid, dj felhasznalék betanitasa, dj folyama-
tok vagy Gj modulok rendszerbeli beallitasa.

Felhasznalginknak lehet6sége van a kiilonb6z6 QAD
Enterprise Applications, valamint Progress tanfolya-
mok latogatasara.

A QAD Enterprise Applications oktatasok, kiilonb6z6
szinten, pénzligy, szamvitel, logisztika és termelés
teriileten szervezddnek.

Technikai hatter



A QAD Enterprise Applications tamogatott adat-
bazis kezel®i:
Progress RDBS, Oracle, illetve MS SQL-lel is boviti.

A QAD Enterprise Applications rendszerkialakitasa
tobb rétegii az iizleti logika szintjén, a nativ adatbazis
kezel6 program nyelvét, a Progress-t hasznalja, mig a
felhasznaléi feliileten az irodai alkalmazasok széles
korében is ismert Microsoft .NET technolégiat al-
kalmazza.

A Progress alapu rendszerek, igy a QAD Enterprise
Applications is a nyilt architektraja rendszerek kozé
tartoznak. Ennek koszonhet6en gyakorlatilag hard-
ver fliggetlen, ezért az 6sszes ismert hardvergyarto
(IBM, HP, Sun, DEC, Data General, SGI) eszkozén fut-
tathato. A kliens — szerver felépités lehetové teszi a
gyakorlatilag korlatlan szamu felhasznalé egyideji
rendszerhasznalatat.

A QAD Enterprise Applications-ben lehetség van
felhasznaloként kiilonbozo fellletek kialakitasara,
testre szabasara. Tartalmazza az intraneten/inter-
neten keresztiili, barmely bongészdvel valo elérés
lehetdségét. Ennek kdszonhetden a rendszertdl
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tavoli helyen dolgozd felhasznalék — pl. vezetok,
kereskeddk — a vilag barmely pontjarél bekapcsolod-
hatnak a QAD Enterprise Applications funkci6inak
hasznalataba.

Ez az elérési forma alkalmassa teszi a QAD Enterprise
Applications-t arra is, hogy az azt alkalmazd cégek
bekapcsolédjanak az elektronikus (izletvitelbe,
vagyis hogy a vevd kozvetlendl adja fel megrendelé-
sét, amelyet a QAD Enterprise Applications fogad és
feldolgoz. A rendszer ezen a feliileten keresztiil a
beszallitok szamara is megnyilik, és ily médon végez-
hetik el példaul a készletfeltoltéseket.

A QAD Enterprise Applications feliilete a Microsoft .NET
fejlesztdi technoldgiara épiil. Szamos olyan, (j meg-
oldasokat tartalmaz, melyek nem csupan latvanyo-
sak, hanem kibdvitett funkcionalitadsukkal megkony-
nyithetik a felhasznalok munkajat. A technoldgia
nydjtotta adottsagokbél fakaddéan a lehetdségek
akar felhasznal6i szinten is kiterjeszthetdek.
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A QAD Enterprise Applications beépitett interfészei
lehetdvé teszik, illetve megkonnyitik mas alkalmazoi
rendszerekhez torténd kapcsolédast. A bankokhoz
vagy a rendszerhez illeszthet6 specialis funkciéju al-
kalmazasokhoz (pl. raktariranyitas, termelés finom-
programozas, stb.) kidolgozott kapcsolédasi feliile-
tek allnak rendelkezésre.

A QAD Enterprise Applications lehetdvé teszi a mas
rendszerekbdl vagy adatgydijté eszkozokrdl (pl. vo-
nalkéd-olvaso, RFID (Radio-Frequency Identification,
Radiofrekvencias azonositd) eszkozok, pénztargé-
pek, mérlegek, beléptetd rendszerek) torténd adat-
bevitelt, s ugyancsak biztositja a mas rendszerek (pl.
az Excel tablazatkezel6) felé torténd adattovabbitast.

A QAD Enterprise Applications képes egy logikai
egységként kezelni egymastél tavol lévd, fizikailag
fliggetlen adatbazisokat. (Ez a megoldas kiilondsen
multinacionalis vallalati kornyezetben el6nyos.)
Tovabbi tamogatasokat nydjt a rendszer abban az
esetben, amikor az adatbazisok nem képeznek logi-
kai egységet, de a vallalatok egyiittmiikodését az
informatikara is ki lehet terjeszteni a rendelések au-
tomatikus atkonvertalasaval és az EDI-n keresztiili
Uzenetvaltassal.

A: adatbazis biztonsagat és konzisztenciajat a
valasztott adatbazis-kezel6 garantalja, meggatolva,
hogy barmilyen (izemzavar esetén az adatbazis-
ban hiba, ellentmondas keletkezzen. A QAD Enter-
prise Applications hozzaférési rendszere alapvetéen
mendi-orientalt, de lehetdség van ezen beliil a kulcs-
adatokhoz val6 hozzaférés tovabbi szigoritasra.

Az isvs-on kit torekvése, hogy Ugyfeleinkkel
hossz( tava kapcsolat alakuljon ki. A bevezetési
projekt lezarasa utan a rendszer hasznalata soran
felmeriilé kérdések megvalaszolasara, a kiilso és
belsé (zleti kdrnyezet valtozasaibol adédoé Gj igé-
nyek kielégitésére, a felhasznalok ismereteinek fris-

sitésére és bovitésére, a magyarorszagi szabalyok
szerinti garancialis kotelezettségek vallalasan tal,
tamogatasunk kiterjed a telepitett rendszerek kar-
bantartasara, folyamatos fejlesztésére, internetes és
személyes konzultacios, képzési szolgaltatasokra.

Ugyfeleink ilyen iranyd igényeit, erre a célra létreho-
zott kiilon szervezeti egység elégiti ki, mely munka-
tarsak kozott a kilonbozd funkcionalis tertletek
bevezetési tapasztalataival is rendelkezd szakértdk,
valamint szoftverfejleszté szakemberek egyarant

megtalalhatok.
- "-&

A bevezetési projekt lezarasa utan ugyfelei
valé egyuttmiikodésiinket internetes tgyféls
lati portal, igénykezelési rendszer tamogatja. En-
nek segitségével partnereink az altaluk kijelolt és
kiilonb6z6 jogosultsagokkal rendelkezd regisztralt
felhasznal6i, a hét barmely napjan, napi 24 6raban te-
hetnek fel a rendszer miikodésével kapcsolatos kér-
déseket, jelenthetnek be Gj igényeket, problémakat.
E fellleten keresztiil kérhetnek funkcionalis médo-
sitasokat, helyszini vagy telefonos szakértdi konzul-
taciokat, felhasznaloi oktatasokat.

A webes portal segitségével a felmerilt kérdések
megvalaszolasa, a problemak megoldasa, az 4j ige-
nyek kezelése attekinthet6en €s nyomon kovetheto-

en torténik. A rendszer biztositotta workflow és érte-
sitd e-mail a folyamatot gyorsabba €s hatékonyabba

teszi. A rendszer alkalmazasanak -‘vébbi el6nye,
hogy részleteiben is kimutathaté, hogy az egyes
igényekre milyen gyorsasaggal reagaltak szakem-
bereink.

A portalrél az Gj igényeket kielégité programmédo-
sitasok, az esetleges garancialis javitasok program-
csomagjai online letolthetdek, igy ezek a lehetd leg-
gyorsabban valhatnak a rendszer miikodo részéve.
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